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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี ้การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ   มีการด าเนินงานที่
มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้อมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  

 
 
 

 
 
 



-3- 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจะบก 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจะบก : 78.55 คะแนน ระดับผลการประเมิน B 
 
 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจะบก  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข  โดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 82.30 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 71.27 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 76.86 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 71.28 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 70.72 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 75.43 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.15 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 66.62 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 92.14 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 81.25 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
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 ๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
   ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจาก
ตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน และมีคะแนนน้อยที่สุด ๓ อันดับ ดังนี้  

๑.ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการท างาน 66.62 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT)  และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

EIT การปรับปรุงการท างาน 66.62  
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมาก
น้อยเพียงใด 

62.45 หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้
เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุป
จากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  และการด าเนินการตาม
มาตรการส่ ง เสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส รวมถึงสามารถสรุปจากรายงานผล
การส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ  
นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้
เห็นถึงการปรับปรุงพัฒนาอย่างชัดเจน 
และควรน า ไป เผยแพร่ ให้ ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น 
 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

64.24 หน่วยงานต้องเพ่ิมการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลหน่วยงาน หรือการด าเนินงาน ผล
ความพึงพอใจของหน่วยงานให้ประชาชน
ทราบให้มีหลากหลายช่องทางและเป็น
ประจ ามากยิ่งข้ึน 
 

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น หรือไม่ 

84.21 หน่วยงานต้องประชาสัมพันธ์เพ่ิมช่อง
ทางการให้บริการกับประชาชนให้เกิดความ
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น เช่น ไลน์, facebook, 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เป็นต้น  
 
 
 



E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิด
โอกาสให้ผู้บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

60.66 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนิน 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ เช่น แต่งตั้ง
ประชาคมเข้าร่วมการพิจารณาโครงการ/
กิจกรรม เป็นต้น อีกท้ังหน่วยงานควร
จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-
สอบถามข้อมูล  โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการ 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ 
ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อย
เพียงใด 

61.55 หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็น
ถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุป
จากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือ
จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 
2.ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 70.72 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 

: IIT)  และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 70.72  
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้าน
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 
 

73.90 ผู้บริหารสูงสุดควรประกาศเจตนารมณ์
ต่อต้านการทุจริต และอบรมสร้างจิตส านึก
ต่อต้านการทุจริตให้บุคลากรในหน่วยงานมี
จิตส านึก และตระหนักถึงความส าคัญกับ
การต่อต้านการทุจริต 
 

I26 หนว่ยงานของท่าน มีการ
ด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 
ทบทวนนโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 
จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 
 
 
 

79.76 
 

80.95 
 
 

78.57 
 

หน่วยงานควรทบทวนนโยบายหรือ
มาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานทุก
ปี  และควรจัดท าเพ่ิมกิจกรรม/โครงการใน
แผนงานเกี่ยวกับด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

-5- 



I27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการ
ทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อย
เพียงใด 

72.31 1.หน่วยงานจัดให้มีช่องทาง เพ่ือให้ผู้มีส่วน
ได้ส่วน เสียภายในสามารถ แจ้งเบาะแสอัน
ควร สงสัย โดยมีมาตรการ คุ้มครองผู้
ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียน จะต้องถูก
เก็บรักษาไว้ เป็นความลับ และมี การ
ติดตามรายงาน สามารถติดตามผล การ
ร้องเรียนได้ 
2.หน่วยงานควรจัดท าทะเบียนคุมการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต เพ่ือจะได้ลดปัญหา
การทุจริตที่ยังไม่ได้แก้ไข 
 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการ
ด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตใน
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
เผ้าระวังการทุจริต 
ตรวจสอบการทุจริต 
ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 
 

68.91 
 
 

67.57 
69.16 
69.98 

หน่วยงานควรมีแนวทางในการขับเคลื่อน
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การ
ตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทาง
วินัยเมื่อมีการทุจริต  พร้อมทั้ง มีการ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผล
การตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้ง
ภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
 

66.83 หน่วยงานงานควรน าผลจากการขับเคลื่อน
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การ
ตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทาง
วินัยเมื่อมีการทุจริต มาเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ 

 I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการ
ทุจริตที่จะเกิดข้ึนในหน่วยงานของท่าน 
ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 
สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐาน
ได้อย่างสะดวก 
สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 
มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา 
มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มี
ผลกระทบต่อตนเอง 
 

62.62 
 
 
 

62.02 
 

63.64 
63.60 

 
61.21 

หน่วยงานควรมีแนวทางปฏิบัติส าหรับ
ร้องเรียนการทุจริต  และช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย  ทั้งนี้ 
ควรมีแนวทางในการจัดการข้อมูลให้เกิด
ความมั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนด้วย 
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3.ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 71.27 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 

: IIT)  และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การใช้งบประมาณ 71.27 1. หน่วยงานควรเผยแพร่แผนการใช้ จ่าย
งบประมาณให้บุคลากร ภายในส่วนงาน/
หน่วยงานได้ รับทราบและจัดให้มีช่องทาง 
ในการตรวจสอบการใช้จ่าย งบประมาณ
ของหน่วยงาน 
2.พัฒนาระบบงบประมาณ ให้มีการ
เปิดเผยข้อมูลและ สร้างการมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการงบประมาณ ของทุก
หน่วยงานตั้งแต่เริ่ม จัดท าค าขอ
งบประมาณ จนถึงการใช้งบประมาณและ 
ประเมินผลการใช้ งบประมาณ  
3. เพ่ิมช่องทางให้สามารถ ตรวจสอบ/
แสดงความ คิดเห็น แจ้งเบาะแสเมื่อ พบว่า
กระบวนการ งบประมาณหรือมีการใช้ 
จ่ายงบประมาณท่ีส่อถึงการ ทุจริต 
ยกตัวอย่างเช่น ช่องทางออนไลน์ Web 
board, กล่องข้อความถามตอบ เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 
 

54.00 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
งบประมาณท่ีตั้งไว้ 
 

77.57 
 
 

77.95 
77.19 

 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
 

78.64 

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจ
รับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้
เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการราย
ใดรายหนึ่ง 
 

72.33 
 
 
 

78.74 
65.93 

 I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
สอบถาม 
ทักท้วง 
ร้องเรียน 
 

56.11 
 
 
 

60.38 
55.57 
52.38 
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 ๒) ประเด็นทีต่้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 
   ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจาก
ตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน (หรือกรณีบางหน่วยงาน ที่ผ่าน ๘๕ มากกว่า ๑ ตัวชี้วัด       
ให้พิมพ์ว่า “และมีคะแนนมากที่สุดมากที่สุด ๓ อันดับ”) ดังนี้ 

๑. ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล 92.14 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  
 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ข้อ O1 โครงสร้าง 
ข้อ O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
ข้อ O3 อ านาจหน้าที่ 
ข้อ O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 
ข้อ O5 ข้อมูลการติดต่อ 
ข้อ O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 

 
๑๐๐ 
๑๐๐ 
100 
100 

 
100 
100 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลใน
เว็บไซต์หน่วยงานอย่างครบถ้วน ได้แก่ โครงสร้าง 
ข้อมูลผู้บริหาร อ านาจหน้าที่ แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง โดยข้อมูลพ้ืนฐานที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 
 

ข่าวประชาสัมพันธ์ 
ข้อ O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
 

 
๑๐๐ 

 

ข่าวประชาสัมพันธ์  หน่วยงานมีการเผยแพร่ทุก
กิจกรรมในหน้าเว็บไซต์หน่วยงานอย่างครบถ้วน 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย  ข่าวประชาสัมพันธ์แสดงข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตาม
อ านาจหน้าที่และภารกิจของหน่วยงาน อย่างเป็น
ปัจจุบัน  โดยข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านเกณฑ์ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
ข้อ O8 Q&A 
ข้อ O9 Social Network 
 

 
๑๐๐ 
100 

- หน่วยงานมีช่อง Q&A การถามตอบให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปสอบถาม และมีเจ้าหน้าที่
สื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้  
- หน่วยงานมีสื่อ Social Network ที่สามารถ
เชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์  
โดยการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ผ่านเกณฑ์ที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้  

แผนการด าเนินงาน 
ข้อ O10 แผนด าเนินงานประจ าปี 
ข้อ O11 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 
ข้อ O12 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 
 

 
๑๐๐ 
๑๐๐ 

 
100 

หน่วยงานมีการจัดท าแผนการด าเนินงาน ประจ าปี 
และเผยแพร่แผนการด าเนินงาน ประจ าปี ลงใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 
และมีการรายงานผลการก ากับติดตามการด าเนินงาน
ประจ าปี รอบ 6 เดือน และรายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี ให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ และมีการเผยแพร่ 
ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานได้ 
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ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

การปฏิบัติงาน 
ข้อ O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 
๑๐๐ 

 

หน่วยงานมีการเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน เผยแพร่ให้
บุคคลภายนอกได้ทราบ โดยการปฏิบัติงาน ผ่านเกณฑ์
ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 

การให้บริการ 
ข้อ O14 คู่มือหรือมาตรฐานให้บริการ 
ข้อ O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 
ข้อ O16 รายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจการให้บริการ 
ข้อ O17E-Service 

 
100 
10 

100 
 

100 

หน่วยงานมีการเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานให้บริการ  
และข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการต่าง ๆ ตามภารกิจ
หน้าที่ของหน่วยงาน  รวมทั้งรายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจการให้บริการแก่ประชาชน  และมีระบบ 
E-Service ที่รวดเร็วสามารถแจ้งความช่วยเหลือต่าง 
ๆ ผ่านเว็บไซต์หรือช่องทางที่หน่วยงานก าหนดได้  
โดยการให้บริการ ผ่านเกณฑ์ที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
ข้อ O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 
ข้อ O19 รายงานการก ากับติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 
ข้อ O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 
 

 
๑๐๐ 

 
๑๐๐ 

 
100 

หน่วยงานมีการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณจ าปี  
และเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบ และมีการรายงานผลการก ากับติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน และรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ให้ผู้บริหารท้องถิ่น
ทราบ และมีการเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้บุคคลภายนอกได้ทราบ อย่างที่ดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานได้ 
 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 
ข้อ O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 
ข้อ O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจ าปี 
 

 
๑๐๐ 

 
๑๐๐ 

 
100 

 
100 

หน่วยงานมีการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ และประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ  และเผยแพร่แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  และประกาศต่าง ๆ  ลงใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 
และมีการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
รายเดือน และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี ให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ และมี
การเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
บุคคลภายนอกได้ทราบ อย่างที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานได้ 
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ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ O25 นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
ข้อ O26 การด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ข้อ O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
ข้อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
 

 
100 

 
100 

 
100 

 
 
 
 

0 
 

หน่วยงานมีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และมี
การด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยการรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหาร
ท้องถิ่นทราบ และมีหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ครบถ้วน และเผยแพร่ลงในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ และมีการ
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปีให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ และมีการเผยแพร่
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานให้บุคคลภายนอกได้
ทราบ อย่างที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานได้ 
- หน่วยงานควรรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี โดยมีหัวข้อปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนแนะให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ  พร้อมทั้งมี
การเผยแพร่ให้บุคลากรภายในและภายนอกได้
รับทราบ 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ข้อ O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ข้อ O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ข้อ O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

 
100 

 
100 

 
100 

 

หน่วยงานมีการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต โดยมี
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และเผยแพร่ลงในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ  หน่วยงานมี
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ โดยเปิดเผย  รวมทั้งจัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติและรายงานผลให้
ผู้บริหารท้องถิ่นได้ทราบ  โดยการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ข้อ O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
ข้อ O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม 
 

 
๑๐๐ 
100 

 

หน่วยงานเปิดโอกาสให้เกิดประชาชนในพื้นท่ีเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงาน และแต่งตั้งประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ ทาง
ช่องทางที่หน่วยงานก าหนด  โดยการเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วมที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจะบก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจะบก ดังนี้ 
 
เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 
 

งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดฯ  ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าผลงานที่แสดง
ให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ด าเนินงานของหน่วยงาน จากรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี หรือมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส และการด าเนินการ
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส  
2.รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานผลการ
ปรับปรุงการพัฒนาคุณภาพด าเนินงานของ
หน่วยงาน จากรายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี หรือมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส  ให้ผู้บริหารทราบ อย่าง
ปีละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ปรับปรุงการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน และรายงานผลการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพด าเนินงานของ
หน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

งานประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดฯ ๑.เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบเพิ่มการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลหน่วยงาน หรือการ
ด าเนินงาน การให้บริการ และผลความพึง
พอใจของหน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลลงในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ผลการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการ ผล
ความพึงพอใจของหน่วยงานอย่าง
สม่ าเสมอเป็นปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามการประชาสัมพันธ์
ทุกเดือน 



 
 

-๑2- 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 

ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 
E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ขึ้น หรือไม่ 
 

งานประชาสัมพันธ์  ส านักปลัดฯ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบน าเทคโนโลยีต่าง ๆ 
มาใช้ในการด าเนินงานและการให้บริการ 
เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วเพ่ิมมากข้ึน 
เช่น Facebook, ไลน์  
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ ลงในเว็บไซต์
เผยแพร่ช่องทางให้บุคคลภายนอกรับทราบ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการน า 
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานและการ
ให้บริการ แก่บุคคลภายนอก 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามให้น าเทคโนโลยี
เข้ามาใช้ในการด าเนินงานเพื่อเพ่ิมความ
สะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงานให้แก่
บุคคลภายนอกท่ีรับบริการ และให้
เจ้าหน้าที่รายงานผู้บริหารทุกเดือน  

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อเปิดโอกาสให้ 
ผู้บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้
ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัดฯ ภารกิจอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ๑.แต่งตั้งค าสั่งให้บุคคลภายนอกที่สามารถเข้า
มามีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานอย่างชัดเจน เช่น แต่งตั้งผู้น า
ชุมชนเข้ามาส่วนร่วมในการพิจารณาโครงการ/
กิจกรรมที่บรรจุในแผน 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ให้บุคคลภายนอก
ทราบอย่างทั่วถึง 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม 
แจ้งค าสั่งให้บุคคลภายนอกได้ทราบถึงการ
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานและการให้บริการของหน่วยงาน
ให้มากขึ้น 
 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
การด าเนินงาน/การให้บริการให้มีความ
โปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัดฯ ๑.ผู้รับผิดชอบแต่ละภารกิจงานที่ปรับปรุงการ
ด าเนินงานและการให้บริการให้มีความโปร่งใส 
โดยจัดท าเป็นรายงานผลการด าเนินงาน เสนอ
ผู้บริหาร  
๒.ประชาสัมพันธ์ผลงานผลการปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพด าเนินงานของหน่วยงานใน
หน่วยงานให้บุคคลภายนอกรับทราบอย่าง
สม่ าเสมอ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้
ผู้บริหารทราบถึงการประชาสัมพันธ์     
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 



 
-13- 

 
เครื่องมือการประเมิน IIT 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มา
น้อยเพียงใด 

ผู้บริหาร  งานยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ  ส านักปลัดฯ 

๑.ผู้บริหารประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการ
ทุจริตให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และ
ปฏิบัติตามประกาศ 
2.ผู้รับผิดชอบจัดกิจกรรมสร้างจิตส านึกตาม
เจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต และปฏิบัติตาม
เจตนารมณ์นั้น  
2.รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

๑.ผู้บริหารสูงสุดควรประกาศเจตนารมณ์
ต่อต้านการทุจริต  อย่างปีละ ๑ ครั้ง 
ภายในเดือนตุลาคม ของปีงบประมาณ 
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
จัดกิจกรรมสร้างจิตส านึกตามเจตนารมณ์
ต่อต้านการทุจริตที่ผู้บริหารประกาศ และ
ให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติตามเจตนารมณ์ 
และรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 
 

I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 
ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

ส านักปลัดฯ ๑.เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบจัดท า/ทบทวน
นโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน และจัดท าแผนงาน/โครงการด้าน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลลงในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท า/ทบทวน
นโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน และจัดท าแผนงาน/โครงการ
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ของหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอเป็นปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารก าชับผู้รับผิดชอบ
ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์หน่วยงาน 

 
 
 



-๑4- 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 

ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 
I27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่
ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด  

ส านักปลัดฯ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทาง 
เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน สามารถแจ้ง
เบาะแสอันควรสงสัย โดยมีมาตรการคุ้มครอง
ผู้ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียน จะต้องถูก
เก็บรักษาไว้เป็นความลับ และมีการติดตาม
รายงาน สามารถติดตามผล การร้องเรียนได้ 
2.รายงานผลให้บริหารทราบ 
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ ลงในเว็บไซต์
เผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการน า 
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานและการ
ให้บริการ แก่บุคคลภายนอก 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามให้น าเทคโนโลยี
เข้ามาใช้ในการด าเนินงานเพื่อเพ่ิมความ
สะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงานให้แก่
บุคคลภายนอกท่ีรับบริการ และให้
เจ้าหน้าที่รายงานผู้บริหารทุกเดือน  

I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มาก
น้อยเพียงใด 
เฝ้าระวังการทุจริต 
ตรวจสอบการทุจริต 
ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 

ส านักปลัดฯ  ๑.ผู้รับผิดชอบจัดท าแนวทางในการขับเคลื่อน
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบ
การทุจริต และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการ
ทุจริต มาเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบ 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ให้บุคคลภายใน
ทราบอย่างทั่วถึง 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าแนวทางใน
การขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการ
ทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการ
ลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต ปีละ 1 
ครั้ง 
 

I29 หน่วยงานของท่านมีการน าผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด  
 

ส านักปลัดฯ ๑.ผู้รับผิดชอบจัดท าผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
และรายงานปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน มาเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ให้บุคคลภายใน
ทราบอย่างทั่วถึง 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน และรายงาน
ปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงานปีละ 1 ครั้ง 
 

 
 



-๑5- 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 

ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 
I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่
จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมี
ความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 
สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้
อย่างสะดวก 
สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 
มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา 
มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบ
ต่อตนเอง 
 

ส านักปลัดฯ 
 

๑.ผู้รับผิดชอบจัดท าแนวทางปฏิบัติส าหรับ
ร้องเรียนการทุจริต และช่องทางการร้องเรียน
ที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย และต้องมีแนวทาง
จัดการข้อมูลให้เกิดความมั่นใจและปลอดภัย 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานแนวทาง
ปฏิบัติส าหรับการร้องเรียนการทุจริต และ
สรุปสถิติของการร้องเรียนให้ผู้บริหารทราบ     
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 
 

 
เครื่องมือการประเมิน IIT 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

งานยุทธศาสตร์และงบประมาณ  
ส านักปลัดฯ และงานการเงินและบัญชี 
กองคลัง 

๑.ผู้รับผิดชอบจัดท าแผนการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงาน และจัดให้
มีช่องทางในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

๑.ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการใช้
จ่ายเงินงบประมาณประจ าไตรมาส 4 ครั้ง 
และประจ าปี 1 ครั้ง 
๒.ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ จัด
รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ทุก
ไตรมาส และทุกปี 
 
 
 

 
 



-๑6- 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 

ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 
I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ 
โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
งบประมาณท่ีตั้งไว้ 

กองคลัง 
 

๑.ผู้รับผิดชอบส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และ
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ของหน่วยงานมากข้ึน และส่งเสริมให้
หน่วยงานเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่าย งบประมาณ โดยเพ่ิม
การให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานแนวทาง
ปฏิบัติส าหรับการร้องเรียนการทุจริต และ
สรุปสถิติของการร้องเรียนให้ผู้บริหารทราบ     
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 
 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่มหรือพวกพ้อง
มากน้อยเพียงใด 

กองคลัง 
 

๑.ผู้รับผิดชอบก าหนดมาตรการการส่งเสริม
การประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของ
หน่วยงานมากขึ้น และผู้รับผิดชอบจัดท า
รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงาน
ประจ าปี ที่แสดง ให้เห็นถึง ปัญหา อุปสรรคใน
การด าเนินงานและสอดคล้องกับแผน การใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี ที่บุคคลภายนอก
สามารถตรวจสอบ และเข้าถึงข้อมูลได้ 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณให้บุคลากรภายในได้ทราบ 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 
 

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัด
จ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ
ในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง 

กองคลัง 1.ผู้รับผิดชอบจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่าย
งบประมาณโดย เปิดเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท า
รายงานผลการใช้จ่าย งบประมาณอย่าง
สม่ าเสมอ 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลตามผล
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ
รายงานผลการตรวจรับพัสดุให้ผู้บริหาร
ทราบ 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ 
 



 
-๑7- 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน 
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 
สอบถาม 
เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 

กองคลัง 1.หน่วยงานเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่าย งบประมาณ โดยเพ่ิม
การให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน ให้ผู้บริหาร
ทราบ 
 

 


